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PROVA DE SERVICO SOCIAL J

01. Assinale a alternativa que preenche
corretamente as lacunas a seguir:

A Seguridade Social compreende um
conjunto  integrado de agdes de
iniciativa dos poderes publicos ¢ da

sociedade, |destinado a assegurar o

direito  relativo 3 , a
. ea

a) Saide -~ educagio — assisténeia

social. ‘

b) Satde — p:revidéncia — trabalho.

¢) Safide — previdéncia — assisténeia
soctal. |

d) Segurahg;a — previdéncia —
assisténcia social.

alternativa que completa
corretamente’ as lacunas do texto

02. Marque F
f
abaixo: |

Entende-se por familia a
familia constituida por um s6 dos
genitores e, seus filhos. Familia

- a familia constituida de
familiares sem os pais, formadas por
irméos, tios, sobrinhos, primos e outros,
podendo incluir outras pessoas sem
parentesco, e¢m que a descendéncia
biolégica nde & essencial e sim o
vinculo afetivo. Familia a
familia  constituida por pessoas do
MESMO sexo, que se vinculam por lagos
de afetividac{e, de maneira publica,
duradoura e continua, dentro de um
contexto familiar analogo ao do
casamento. Famfilia aquela
familia em un € colocada a crianca ou
adolescente por meio da guarda, tutela
ou adocdo. (Si.+n5es, 2010)

a) Monoparental — anaparental —
substituta — homoafetiva.
b) Anaparental — monoparental -

homoafetiva —substituta, -

|

W
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¢} Monoparental anaparental

homoafetiva — substituta.

d)  Homoafetiva—  anaparental
monoparental — substituta,

03. Conforme Pereira (2011) politica
social e Welfare State embora
mantenham estreita afinidade nfio sdo
sindnimos. A autora define como o
Welfare State (Estado de Bem-Estar)
como:

a) Modelo estatal que defende a minima
intervencéio do Estado.

b) Modelo estatal que sustenta a
estabilidade monetdria como metg
suprema, o que sé seria assegurado

mediante a conten¢io dos gastos
sociais.
¢) Moderno modelo estatal de

interven¢fio na economia de mercado
que, ao contrdrio do modelo liberal que
o antecedeu, fortaleceu e expandiu o
setor publico ¢ implantou e gerin
sistemas de protecio social.

d) Todas as alternativas estio
incorretas.
04. lamamoto (2011) afirma: “.. rodo

processo de trabatho implica uma
matéria-prima ou objeto sobre o gual
incide a agdo; meios ou instrumentos de
trabalho que potenciam a acdo do
sujeito sobre o objeto; ¢ a prépria
atividade, ou  seja, o  irabalho
direcionado a um fim, que resulta em
um produto.”. Assinale a alternativa
que conforme a autora é o objeto de
trabalho do assistente social.

a) A questfo social.

b) O objeto de trabalho do assistente
social serd conforme o objetivo da
instituigio em que o profissional atua.

¢) O cidaddo pobre.

d) A vulnerabilidade social.

b
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05. Conforme Behring e Boschetti
(2011) o athal projeto dtico-politico do
Servigo chial brasileiro tem seus
valores e piliares definidos no:

a) Cddigo de Etica Profissional,

somente. |

b) Cédigo de Etica Profissional, na Lei
de Regulamentagiio da Profissfio ¢ nas
Diretrizes Curriculares aprovadas pela
ABEPSS em 1996.

©) Lei Organica de Assisténcia Social.

d) Constituiéﬁo Federal.

06. O Estatuto do Tdoso (Lei n° 10.741/
2003), conf(;rme eXpresso em seu texto
legal, ¢ destinado a regular os direitos

assegurados as pessoas com:

a) idade igual ou superior a 65 (sessenta
€ €INco) anos!

b} idade igual ou superior a 60
{sessenta) anos.

¢} idade supem%ior a 60 (sessenta) anos.

d) idade supe;ior a 65 (sessenta e cinco)
anos.

07. Martinelli (2009) assevera: “O
surgimento do Servico Social no Brasil
remonta aos primeiros anos da década
de 30, como frute da iniciativg
particular ai’e vdarios  setores da
burguesia, foritemente respaldados pela
Igreja Catélio;a...”. Conforme o autor,
naquele momt%mto 0 Servigo Social no

. f .
Brasil teve como referencial o:

a) Servigo Socjal norte-americano.
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b) Servigo Social latino-americano.

¢) Servico Social asiatico.

d) Servigo Social europeu.

08. Segundo Barroco (2010) os
principios  éticos reproduzidos nas

primeiras Escolas de Servigo Social do
Brasil sfio “buscados” na filosofia:

a) Neotomismo.
b) Dialética.
¢) Marxista.

d) Racionalista.

09. Em relagdo a Lei 13.058 de 2014
que estabelece o significado da
cxpressdo “guarda compartilhada” e
dispde sobre sua aplicagio, é correto
afirmar que:

a) Quando ndio houver acordo entre a
mée e o pai quanto & guarda do filho,
encontrando-se ambos os  genitores
aptos a exercer o poder familiar, sera
aplicada a guarda compartilhada,
inclusive nos casos em que um dos

genitores declarar ao magistrado que

ndo deseja a guarda do menor.

b) Quando nfio houver acordo entre a
mée e o pai quanto & guarda do filho,
encontrando-se ambos os genitores
aptos a excrcer o poder familiar, sera
aplicada a guarda compartilhada, salvo
se um dos genitores declarar ao
magistrado que ndo deseja a guarda do

menor.

]
N
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¢) Na guarda compartilhada, o tempo de

convivio com os filhos deve ser

dividido de forma equilibrada com a
|
mie ¢ com o pai, sempre tendo em vista

b
as condlgﬁeF taticas ¢ os interesses dos
}

|

pais.

d) Nido serd aplicada a guarda
compaﬂilhaéia quando ndo houver
acordo entre a mie e o pai quanto A

guarda do ﬁiho.

10. Sobre as politicas sociais assinale a
alternativa incorreta.

a) A conexdio entre politica social e
Servigo Social no Brasil surge com o
incremento da intervengio estatal, pela
via de processos de modernizacio
conservadora do Brasil, a partir da
década de 30.

b} As politicas sociais e a formatagio de
padrSes de protegio social sdo
desdobrameritos e até mesmo respostas
e formas | de enfrentamento  as
expressdes {da questdo social no
capitalismo. |

¢) Os governos de orientagfio neoliberal
no Brasil buscaram a formulagdes das
politicas  sociais sob a ldgica:

estatizagfo, centralizagfo e
universalidade de  cobertura de
atendimento.

d) Na décadh de 1980 os profissionais
de Servigo S scial no Brasil iniciam uma
revisdo critica que decorreu em uma
nova reflexfio sobre a politica social, de
viés democrético, na perspectiva da
cidadania e dos direitos,

11. Em relagdo as dimensdes teorico-
metodologica, ético-politica e técnico-

il
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operativa do Servigo Social, Iamamoto
(2011) afirma:

a) A insercio politica, desvinculada de
uma solida fundamentagiio tedrico-

“metodolégico, tem a capacidade para

decifrar as determinagdes dos processos
sociais.

b) Somente a dimensfio técnica-
operativa, sem considerar as dimensdes
tedrico-metodolégica e ético-politica, &
suficiente para propiciar uma atuacfio
profissional critica e eficaz.

¢) Somente 0 dominio da dimensdo
tedrico-metodoldgica, deslocada do
engajamento politico ou de uma base
técnico-operativa, ¢ suficiente para
descobrir e imprimir novos caminhos ao

trabalho profissional.

d) As dimensGes tedrico-metodologica,
ético-politica e técnico-operativa sio
fundamentais ¢ complementares entre
si. Porém, aprisionadas em si mesmos,
transformam-se em limites que moldam
0 cendrio de algumas dificuldades.

12, Behring e Boschetti (2011)
assinalam que o liberalismo predominou
entre meados do século XIX até a
terceira década do século XX. De
acordo ¢om as autoras nesse periodo foi
reduzida a intervencfio estatal na forma
de politicas sociais. Elas citam alguns
elementos essenciais do liberalismo que
ajudam a compreender melhor essa
redugdo. Todas as opcles a seguir sdo
os elementos citados pelas autoras,
exceto;

a) A politica social deve ser um
paliativo.

b) As necessidades humanas devem ser
totalmente satisfeita pelo Estado.
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¢) As politicas sociais estimulam o 6cio
¢ o desperdicio.

d) A manutengio de um FEstado
minimo.

13. Todas| as opgdes a seguir sdo
condutas que o assistente social deve
adotar ao  trabalhar com familias,
exceto:

a) O profissional ndo precisa se
preocupar em responder as
demandas/necessidades da familia numa
perspectiva ﬁe construgdo da autonomia
do grupo familiar.

b) O profis%sional deve ter o cuidado
para que o atendimento 4 familia ndo se
revista de um cunho assistencialista e
paternalista. |

J
¢) O profissional deve respeitar a
individualidade de cada familia.
d) A dimensdo técnica do profissional
ndo lhe autdriza a tomada de decisdes
que cabe 4 familia.

14. Assinale a alternativa, que de acordo
com o Codigo de Etica Profissional
do(a) Assistente Social de 1993, se
constitui como dever do assistente
social:

a) Ter livre dcesso a populacfio usudria;

b) Desagravo piblico por ofensa que

atinja a sua honra profissional;

suas  atividades
eficiéncia e

observando a

¢}  Desempenhar
profissionais;  com
responsabilidade,
legislagdio em vigor;
d) Livre cxercicio das atividades
inerentes a Profissdo.

|
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15. Sobre uma das dimensdes do
Servigo Social Lewgoy (2010) afirma
“Caracteriza  pelo  dominio  dos
contetidos de sua area especifica de
conhecimento, ¢ uma instincia de
passagem que permite a realizacio da
trajetoria da concep¢io da acfio & sua
operacionaliza¢do.”:Qual a dimensfo a
autora se refere:

a) Técnico-operativa;

b) Etico-politica;

¢) Etico-metodolégica;
d) Tedrico-metodologica.

16. Em 2006 foi sancionada a Lei n°
11.340 conhecida como Lei Maria da
Penha. Essa Lei cria mecanismos para
coibir e prevenir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher. De acordo
com a Lei, sfo formas de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher:

a) Nenhumas das alternativas estio
corretas.

b) Violéncia fisica e violéncia
psicoldgica somente.
c) Violéncia  fisica, violéncia

psicoldgica e violéncia moral somente.

d) Violéncia fisica, violéncia
psicologica, violéncia sexual, violéncia
patrimonial e violéncia moral.

17. Sobre o movimento de
reconceituagio do Servigo Social,

assinale a afirmativa correta:

a) O movimento de reconceituagfio

buscou a reaproximagiio tedrica e
pratica com o Servico Social
tradicional.
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b) O movimento de reconceituagio
recusava-s¢l o  cardter  paliativo,
burocratizado e inespecifico da pratica
profissional tradicional €
fundamentalmente o seu alheamento das
questdes sociais ¢ histéricas da América
Latina.

|
|
r

¢) O movimento de reconceituagio do
Servico  Social foi um fendmeno
tipicamente Psiético.

d) Sob influéncia do movimento de
reconceituagio o Servico Social se
aproximou i[principalmente da base
tedrica funcipnalista.
r

18, Assinale (1) para as competéncias
do Assisten{te Social e (2) para as
atribuices ‘privativas do Assistente
Social, conforme estabelece a Lei n°
8662/1993 qiue dispde sobre a profissio
de Assistente Social.

() Treinamento, avaliagdo ¢ supervisio
direta de esta?iérios de Servigo Social.

() Orientar individuos e grupos de
diferentes segmentos sociais no sentido
de identificar recursos e de fazer uso
dos mesmos no atendimento ¢ na defesa
de seus direitos.
r

( ) Planejar; executar e avaliar
pesquisas  que  possam contribuir
para a andlise da realidade social e
para subsidiar acdes profissionais.

() Realizar vistorias, pericias técnicas,
laudos  periciais, informacdes e
pareceres sobre a matéria de Servigo
Social, i
|

() Dirigir e coordenar Unidades de
Ensino e Curéos de Servigo Social, de
graduagdo e p(;is- graduagio.

Marque a 'altLernativa que apresente a
ordem correta; de cima para baixo:

4

3
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a)2,1,1,2,2.

b)2,1,1,2,1.
¢)1,2,1,2 2.
d2,1,2,1,2.

19. Cardoso (2013) afirma que no inicio
do Século XXI o necoliberalismo &
consolidado no Brasil. Assinale a
alternativa que conforme a autora o
Estado enfrentard a questfio social nesse
periodo.

a) Nesse perfodo o Estado implanta e
efetiva a execugio de politicas sociais
para o enfrentamento da questfio social.
b) Ha uma politizagio no trato a
questdo  social, que passa a ser
enfrentada de forma integral
objetivando a analisar suas expressies
como um todo.

¢) A consolidagio do neoliberalismo no
Brasil foi muito eficaz que nfio houve
questdes sociais a serem enfrentadas.

d) O enfrentamento & questSo social
pelo Estado se dara com o forte apelo &
participagio da sociedade civil, que
assume a execucdo de politicas. Pelo
processo de conveniamentos, ou seja, a
“terceirizacfo das politicas™.

20. Numere a segunda coluna de acordo
com as descri¢des da primeira coluna.

Primeira Celuna

() E direitc de todos e ngo

condicionada a contribui¢go.
(2) Tem carater contributivo,

(3) Ndo € contributiva e ¢é restrita a
quem dela necessitar.

|
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Seda Coluna
( ) Saude
() Assisténcia Social
{ ) Previdéncia

Assinale a alternativa que apresenta
sequéncia correta, de cima para baixo:

a)3-2-1
b)1-3-2
&1-2-3
d)3-1-2

21. Sobre a abordagem adotada pela
Politica Nacional de Assisténcia Social
em relacdo] a vulnerabilidade social,
analise as afirmativas a seguir:

I-A pobll‘eza agrava a situagio de
vulnerabilidade que uma familia passa,
mas a vulnérabilidade nio é sindénimo
de pobreza.

I - As situagdes de vulnerabilidade
podem ocorrer: da auséncia de renda,
pobreza, escasso ou inexistente acesso
aos  servigos publicos, calamidade,
fragilizagfio 'de vinculos afetivos e de
pertencimento social, deficiéncia, entre
outros.

I - E necessdrio uma andlise para
compreender e apresentar respostas no
enfrentamento  da  vulnerabilidade
social, pois| a vulnerabilidade ¢ um
fenémeno cqmplexo e ndo se manifesta
da mesma forma,

Esta correto o que se afirma em:

a) Somente em I, 11 e 11I;

|
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b) Somente em I;
¢) Somente em 11 e I1I;

d) Somente em [ e II.

22, A respeito da Lei 12.318, que dispde
sobre a alienacio parental, analise as
afirmativas a seguir:

I — Considera-se ato de alienagfio
parental a interferéncia na formagfio
psicolégica da crianca ou do
adolescente promovida ou induzida por
um dos genitores, pelos avés ou pelos
que tenham a crianga ou adolescente
sob a sua autoridade, guarda ou
vigilincia para que repudie genitor ou
que cause prejuizo ao estabelecimento
ou a manutencdo de vinculos com este.

II — Omitir deliberadamente ao outro
genitor informagdes escolares
importantes ¢ considerado  forma
exemplificativa de alienagfio parental.

HI - Caracterizados atos tipicos de
alienagdio parental ou qualquer conduta
que dificulte a convivéncia de crianga
ou adolescente com genitor, em acéo
autdnoma ou incidental, o juiz poders,
segundo a gravidade do caso, adotar as
providéncias necessdrias. Entretanto,
estipular multa ao alienador nfio € umas
das medidas estabelecidas na lei.

Esta correto o que se afirma em:
a) Somente em 1;

b) Somente em IT e IIT;

¢} Somente em I, I e I1;

d) Somente em [ e 11.
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23. A Lei 8.069 de 1990 dispe sobre o
Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente.

Esse Estatuto estabelece a protecfio

integral tanto & crianga como ao
adolescente‘? 0s quais gozam de todos os
direitos fundamentais inerentes a pessoa
humana. iConforme o  Estatuto
considera-s¢ crianca ¢ adolescente a
pessoa com}preendida nas faixas etaria
de:

l‘
}
a) Crianga ¢ a pessoa até doze anos de
idade completos, e adolescente & aquela

entre treze e;dezoito anos de idade.
!

b) Crianga ¢ a pessoa até doze anos de
idade incompletos, e adolescente &
aquela entre| doze e dezessete anos de

idade. :

¢) O Estatuio da Crianga e do
Adolescente | ndio  estabelece distingdo
entre crianga e adolescente.

d) Crianga ¢ a pessoa até doze anos de
idade incompletos, e adolescente &
aquela entre' doze e dezoito anos de

idade.

24. Conforme Tamamoto (2011) a
constitui¢do 'e institucionalizagdo do
Servigo  Socjal como profissdo na
sociedade dependeu:

a) Dependeu da tecnificagdo da
filantropia.

b) Dependeu ‘de uma progressiva acdo
do Estado na‘regulagéio da vida social,
quando passol a administrar e gerir o
conflito de classe, o que pressupde, na
sociedade rasileira, a  relagdo
capital/trabalho constituida por meio do
processo  d industrializagio e
urbanizagio.

PROCESSO
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¢) O Servigo Social se torna profissio
a0 se atribuir uma base técnica-

cientifica as atividades de ajuda, a
filantropia.

d) O Servigo Social foi fruto de uma
evolugdo interna e autdnoma das formas
de protecdo e de apoio social.

25. Sobre o objetivo da acdo
profissional do  Servico  Social
tradicional, Barroco (2010) afirma:

a) A agho profissional tinha por objetivo
eliminar os “desajustes sociais” através
de uma intervenciio moralizadora de
carater individualizado e psicologizante.

b) A agdio profissional procurava
favorecer o  desenvolvimento da
autonomia, buscando o rompimento
com a cultura da tutela ou da
culpabilizacio dos usudrios.

¢) O objetivo era de contribuir para o
fortalecimento, organizacio e
mobilizagio social da classe
trabalhadora na luta por melhores
condi¢des de vida.

d) A atuaclio profissional buscava a
defesa dos direitos sociais previstos na
legislago social brasileira,

26. O Conselho Tutelar no atendimento
a crianga e ao adolescente que tiveram
os direitos ameagados ou violados pode
aplicar as seguintes medidas de
protegdo, exceto:

a) Encaminhamento aos pais ou
responsavel, mediante termo  de

responsabilidade.

b) Colocago em familia substituta.
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¢) Orientacfio, apoio e acompanhamento
temporérios'.

d) Matricuﬂh ¢ frequéncia obrigatorias
em estabeITcimento oficial de ensino
fundamental.

|

|

|

|
27. Maria 'foi atendida no Plantdo
Social. Atrayés da entrevista a assistente
social identificou que a Maria e sua
familia  estio em  situagfio de
vulnerabilidade social, mas nfio houve
violacfio de direitos ¢ os vinculos
familiares ndo foram rompidos. Dessa
forma, a [assistente social devera
encaminhar Maria para:

a) Centro de Referéncia de Assisténcia
Social;

b) Protecio %SociaI Especial de Média
Complexidade;

¢) Centro de Referéncia Especializado
da Asmstenmra Social;

}
d) Servigo de Proteco e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos.

28. Assinaie a altermativa que
corresponde como medida protetiva de
urgéneia prevista na Lei n° 11.340 de
2006.

a) Afastamento do agressor do lar,
domicilic ou local de convivéneia com a
ofendida. ‘

1
b) Acompanhar a ofendida para
assegurar a retlrada de seus pertences do
local da ocorréncia ou do domicilio
familiar. |
¢) A inclusio da mulher em situagfio de
violéncia = doméstica e familiar no
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cadastro de programas assistenciais do
governo federal, estadual ¢ municipal.

d) Manuten¢o do vinculo trabalhista,
quando necessario o afastamento do
local de trabalho, por até seis meses.

29. O Cédigo de Etica Profissional
do(a) Assistente Social de 1993 em seus
principios fundamentais assinala que o
valor ético central é:

a) Defesa da democracia;

b) Reconhecimento da liberdade;

¢) Posicionamento em favor da justica
social;

d) Ampliagfio da cidadania.

30. Cardoso (2013} afirma que o atual
projeto ético-politico do Servigo Social
defende a necessaria apreensdo de um
método como sustentagfo para a leitura
critica da realidade e a claboragdio de
proposigdes a partir das questdes nela
colocadas. Segundo a autora esse
método é:

a) Método de grupo e comunidade.

b) Método materialista-historico-dia-
lética.

¢) Método de caso.

d) M¢éiodo fenomenoléogico.
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